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1. Nationaal uitvoeringsprogramma (NUP)

Het stelsel van basisregistraties is geen doel op zich. De overheid wil het stelsel van
basisregistraties realiseren als een instrument om de (elektronische) dientverlening aan
burgers en bedrijven te verbeteren. De registraties binnen het stelsel van basisregistraties
en de voorzieningen voor dit stelsel maken dan ook onderdeel uit van een bredere
uitvoeringsagenda. Binnen deze uitvoeringsagenda wordt aan 19 projecten prioriteit
toegekend. Deze 19 projecten zijn samengebracht in het NUP (Nationaal
uitvoeringsprogramma. Dit NUP is een stelsel van afspraken tussen het rijk, de
provincies, de waterschappen en de gemeenten. Het NUP omvat de volgende 19
projecten. Bij elke project is kort het doel en planning omschreven en de gevolgen voor
de WOZ-uitvoering.

1. Webrichtlijnen: voor eind 2010 voldoen alle overheidswebsites aan de
webrichtlijnen; deze richtlijnen hebben mogelijk ook gevolgen voor de presentatie
van WOZ-taxatieverslagen, de presentatie van andere WOZ-gerelateerde producten
(WOZ-beschikking /0ZB-aanslag) en de voorzieningen die bijvoorbeeld het langs
digitale weg indienen van bezwaar ondersteunen;

2. Samenwerkende catalogi (onderdeel overheid heeft antwoord): uiterlijk
28 december 2009 maken alle partijen gebruik van de Samenwerkende catalogi voor
de ontsluiting van elektronische diensten; ook de dienstverlening op het terrein van
de WOZ, zoals de presentatie van WOZ-taxatieverslagen, de presentatie van andere
WOZ-gerelateerde producten (WOZ-beschikking /0ZB-aanslag) en het langs digitale
weg indienen van bezwaar zullen door alle gemeenten moeten worden gekoppeld aan
de Samenwerkende catalogi voor de ontsluiting van elektronische diensten;

3. Antwoord voor bedrijven: alle gepersonaliseerde webfunctionaliteiten voor bedrijven
zijn voor eind 2010 beschikbaar via Mijnantwoordvoorbedrijven.nl; ook de WOZ-
functionaliteiten voor bedrijven moeten voor eind 2010 beschikbaar zijn via
Mijnantwoordvoorbedrijven.nl;

4. MijnOverheid.nl: alle gepersonaliseerde webfunctionaliteiten zijn voor eind 2010
beschikbaar via Mijnoverheid.nl; ook alle WOZ-functionaliteiten moeten voor eind
2010 beschikbaar zijn via Mijnoverheid.nl;

5. Overheid heeft antwoord: voor 31 december 2009 hebben alle 100.000+ gemeenten
een Klantcontactcentrum (KCC) dat ook is aangesloten op het 14+netnummer. Dit
KCC is het organisatieonderdeel dat alle fysieke, telefonische, papieren en
elektronische contacten met de burger gaat aannemen en mogelijk direct kan
afhandelen. De overige gemeenten hebben dit voor 31 december 2011 gereed; ook de
afhandeling van de WOZ-vragen zullen via het Klantcontactcentrum (KCC) van de
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desbetreffende gemeente moeten verlopen. Dit geldt dus ook voor gemeenten die de
WOZ-uitvoering in een samenwerkingsverband hebben ondergebracht;

DigiD burger: per 1 juni 2009 wordt DigiD-burger gebruikt voor alle
overheidsdienstverlening waarbij elektronische identificatie vereist is; per

1 juni 2009, dus in ieder geval bij de WOZ-beschikkingen die begin 2010 worden
verzonden, is voor alle gemeenten DigiD-burger de enige toegestane wijze van
authenticiteit bij bijvoorbeeld het opvragen van het taxatieverslag;
Gemeenschappelijke machtigings- en vertegenwoordigingsvoorziening (GMV): deze
voorziening is overheidsbreed gereed voor machtiging burger-gemachtigde voor
transacties met de overheid op 1 januari 2010; bij bijvoorbeeld het indienen van
bezwaar tegen de WOZ-beschikkingen in 2010 kunnen in deze GMV geregistreerde
gemachtigde bezwaar indienen. Deze voorziening heeft mogelijk ook gevolgen voor
de verzending van de beschikking/aanslag;

DigiD bedrijven: het rijk komt op korte termijn met voorstellen voor deze
voorziening; DigiD voor bedrijven zal voor de WOZ-uitvoering een vergelijkbare
impact krijgen als de DigiD burger, alleen is nog onbekend wanneer;

Burger Service Nummer (BSN): in 2010 stellen alle BSN-gebruikers in
voorkomende gevallen de verificatievragen aan de beheervoorziening BSN; door het
verplicht gebruik van GBA (zie 10) ook voor personen woonachtig in andere
gemeenten) is automatisch aan deze afspraak voldaan;

Gemeentelijke Basisregistratie Personen (GBA): op 1 januari 2010 zijn alle
overheidsorganen die persoonsgegevens nodig hebben aangesloten op GBA-V en/of
het GBA netwerk; binnen elke gemeente zal de WOZ-administratie ook gekoppeld
moeten zijn aan GBA-V of het GBA netwerk (VOA). Uit de
voortgangsinventarisatie van april 2009 is gebleken dat dit toen bij nog een groot
aantal gemeenten niet gerealiseerd was;

Registratie Niet Ingezetene (RNI): wordt in 2011 geimplementeerd; zal in 2011 voor
de WOZ een vergelijkbare impact krijgen als het verplicht gebruik van GBA nu;
Nieuw Handelsregister (NHR), EZ bepaalt bij ministeriéle regeling datum verplicht
gebruik voor gemeenten; de wijze van gebruik van gegevens uit het Handelsregister
zal vergelijkbaar worden met het gebruik van GBA-gegevens. Dit vereist ook een
geautomatiseerde koppeling met gegevens uit het Handelsregister;

Basisregistraties Adressen en Gebouwen (BAG): aansluiting door alle gemeenten per
1 juli 2009 en per 1 juli 2011 verplicht gebruik door alle overheidsdiensten; de
invlioed van de BAG op het WOZ-proces behoeft geen nadere toelichting. Een
belangrijk deel van de aanpassing van de gemeentelijke automatiseringssystemen
hangt samen met het koppelen van WOZ-objecten, maar ook woonadressen van
personen en vestigingsadressen van bedrijven aan BAG-adressen;

Topografie (betreft de kleinschalige topgrafie vergelijkbaar met schaal 1:10.000):
verplichte aansluiting van alle overheidslagen per 1 januari 2009; nagenoeg geen
invloed op WOZ-uitvoering;

Kadaster: verplichte aansluiting van alle overheidslagen per 1 januari 2009; om echt
aan alle verplichtingen te kunnen voldoen die samenhangen met het stelsel van
basisregistraties zal de huidige maandelijkse "Massale Output™" vervangen meten
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worden door direct berichtenverkeer. Het Kadaster is momenteel nog bezig met de
ontwikkeling van de "Massale informatieverstrekking™ als een tussenstap;
Basisregistratie Grootschalige Topografie (BGT, ook bekend als Grootschalige
Basiskaart Nederland, verplichte aansluiting 1 januari 2012; de realisatie van de BGT
is nauw verbonden met de bijhouding van de geometrie van de BAG-objecten en de
afstemming van de geometrie van de fysieke objecten op de geometrie van de
kadastrale grenzen. Dit zal uiteindelijk ook bepalend zijn voor het moment waarop
de verplichting tot vastlegging en uitwisseling van de geometrie van de WOZ-
objecten in werking kan treden;

Overheidsservicebus (OSB): voor eind 2010 maken alle bestuurslagen gebruik van
de OSB standaarden en voorzieningen; de aansluiting van gemeenten op de
Landelijke Voorziening WOZ zal geschieden conform OSB. Tot nu toe zijn er
nagenoeg geen gemeentelijke ervaringen met het gebruik van OSB;
Terugmeldfaciliteit (TMF): verplicht gebruik door alle bestuurslagen per

1 januari 2010; vanaf 1 januari 2010 moeten gemeenten "onwaarschijnlijkheden™ die
zij signaleren in het Kadaster, het Handelsregister, de GBA (en de BAG) via de TMF
terugmelden;

Gemeenschappelijke ontsluiting basisregistraties (GOB): verplicht gebruik door alle
bestuurslagen per 1 januari 2010; de vraag is of de WOZ-administratie in de
toekomst via de voorzieningen van de GOB gekoppeld zal worden aan Kadaster,
Handelsregister, GBA, BAG of dat (bestaande) directe koppelingen op deze andere
basisregistraties gebruikt blijven worden.

Bij de realisatie van deze 19 projecten hebben de betrokken partijen interoperatibiliteit en
open standaarden als prioritaire onderwerpen benoemd.




