
Bericht WOZ-waarde 

WOZ-waarde WOZ-waarde 

Stellingen

Verhuizen 

Contact over WOZ

Website Berichten WOZ-waarde 

Bezwaar maken

Respondentenkenmerken 

Heb je dit jaar bericht gehad 
over de WOZ-waarde?

Waar kijk je bij het openen 
als eerste naar?

Denk je dat de WOZ-waarde klopt? Stel, je gaat nu verhuizen, zet je het dan 
voor de huidige WOZ-waarde te koop?

‘De gemeente schat de WOZ-waarde 
van huizen standaard in op ongeveer 

80% van de marktwaarde’

'De WOZ-waarde van mijn huis is afhan-
kelijk van verkoopprijzen van vergelijk-

bare huizen in mijn buurt'

'De WOZ-waarde van huizen in 2023 
wordt bepaald op basis van de markt-

waarde op 1 januari 2023'

Heb je wel eens geprobeerd een vraag over 
de WOZ-waarde te stellen en zo ja, hoe?

Wat was je ervaring hiermee?

Heb je dit jaar bezwaar gemaakt 
tegen de WOZ-waarde?

De overheid denkt na over een website over 
WOZ. Wat zou je graag daarop willen zien?

Stel, de gemeente stuurt je 3 berichten over 
de WOZ in plaats van 1, zou dat helpen?

1007 respondenten

In het eerste bericht zou je mogen checken of de kenmerken 
van je huis kloppen, daarna of je WOZ-waarde klopt en 

daarna een met de lokale belastingen.

De WOZ-
waarde

Stijging van 
WOZ-

waarde

Hoogte lokale 
lasten dit jaar 

Stijging van 
lokale lasten 

dit jaar 

42%
22% 17% 9%

14% 5% 81%

Nee Geen idee Ja

71% 29%
Stelling klopt niet Stelling klopt wel

23% 77%
Stelling klopt niet Stelling klopt wel

66% 34%
Stelling klopt niet Stelling klopt wel

Ja, zeker Ja, denk 
het wel

Nee, hij is
(veel) te 

hoog

Nee, hij is
(veel) te 

laag

Geen idee Ja, hij is hoger 
dan mijn 
vraagprijs

Nee, hij is lager 
dan mijn 
vraagprijs

Ja, hij komt 
overeen met 

mijn vraagprijs
Weet ik niet

6%

32%
46%

4% 12%
24%

16%
31% 29%

54% 14%17%

5%7% 2%

Nee Schriftelijk Telefonisch

Contact-
formulier

Gemaild Mondeling

39% 33%

(Heel) negatief (Heel) positief

Nee Ja, zelf Ja, 
via een 
bureau

70% 16% 14%

Uitleg over hoe 
WOZ-waarde 

wordt bepaald

Rekentool om 
WOZ-waarde 
te controleren

Makkelijk 
bezwaar 

maken tegen 
WOZ-waarde

Gemeente 
laten weten dat 
iets niet klopt 
in gegevens

Informatie om 
mijn waarde 

met andere te 
vergelijken

72% 67% 57% 55% 55% Ja, dat zou helpen Nee, waarom zo 
moeilijk doen

Nee, geen 
interesse

Weet ik 
niet

37% 33% 19% 11%

Huis
eigenaar

Huurder

33%

67%
80% 20%

18-39 
jaar

40-49
jaar

50-59
jaar

60-69
jaar

70+
jaar

38%30%17%10%6%
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